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			Introducción

			Propósito del libro

			El propósito principal de este libro es realizar una introducción a los fundamentos y aspectos básicos de una metodología de investigación novedosa y con gran relevancia en el ámbito de las ciencias sociales, las ciencias del comportamiento, las ciencias de la salud y otras disciplinas: los métodos mixtos de investigación. Se proporciona guía y conocimiento práctico y aplicado para que estudiantes e investigadores puedan diseñar, planificar e implantar un trabajo de investigación a través de la utilización de una metodología mixta.

			Los métodos mixtos de investigación se basan en la integración de métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o proyecto de investigación. En un trabajo de investigación (sea un libro, un artículo, un trabajo fin de grado o de máster, una tesis doctoral, un proyecto de investigación, etc.) en el que se utilice esta metodología mixta, los investigadores recogen y analizan datos cuantitativos y cualitativos, integran los resultados y establecen conclusiones e inferencias utilizando conjuntamente esas dos aproximaciones metodológicas.

			La finalidad principal de integrar ambos métodos en una misma investigación es obtener una mejor comprensión del tópico o tema estudiado de la que se hubiera obtenido utilizando un único método (cuantitativo o cualitativo). De esta forma, integrando ambas metodologías se puede alcanzar un conjunto de beneficios, ventajas y sinergias derivadas, entre otros aspectos, de la triangulación y comparación de los resultados obtenidos (para ver si convergen y se refuerzan, o si por el contrario difieren), de la posibilidad de que la ejecución de uno de los métodos facilite una mejor aplicación del otro, o que la aplicación de un método permita clarificar los resultados obtenidos con el otro, entre otros propósitos y ventajas. De esta forma, con la implantación de diferentes tipos de diseños mixtos se podrán alcanzar diversos beneficios y valor añadido.

			Aunque en diversas disciplinas desde hace muchas décadas los investigadores han utilizado conjuntamente métodos cuantitativos y cualitativos, es en los últimos años cuando se está formalizando esta nueva metodología integradora, con una denominación aceptada por la comunidad científica (métodos mixtos de investigación, o en terminología anglosajona, mixed methods research) y con una serie de procedimientos y diseños específicos. Esto ha llevado a que incluso a los métodos mixtos se les llegue a considerar como el tercer movimiento metodológico, de forma distintiva y diferenciada de los métodos cuantitativos y cualitativos. Algunos trabajos de los autores pioneros de esta fase de formalización de los métodos mixtos datan de finales de los años ochenta y los años noventa del siglo pasado. Pero es sobre todo a partir del año 2000 cuando se desarrolla con fuerza esta metodología mixta en diversas disciplinas (especialmente en Educación, Sociología, Psicología y Ciencias de la Salud). Este desarrollo y consolidación se concreta en la publicación de un gran número de artículos que utilizan esta aproximación metodológica, de libros y manuales centrados específicamente en esta metodología, de revistas especializadas en métodos mixtos y de la creación de una asociación internacional, entre otros aspectos.

			Los libros que se han publicado hasta la fecha sobre métodos mixtos están escritos en idioma inglés, y con este libro nos gustaría contribuir a la difusión de esta importante metodología en la comunidad hispanohablante. Ante la ausencia de literatura sobre metodología mixta en español, el libro pretende cubrir una laguna importante en esta dirección.

			A quién va dirigido el libro

			Este libro va dirigido a distintos grupos de lectores. Consideramos que el principal grupo al que será de utilidad este texto es el del alumnado de cualquier disciplina en diversos ámbitos científicos (especialmente, en Educación, Sociología, Psicología, Ciencias de la Salud, Dirección de Empresas, Economía, etc.) y de cualquier país de habla hispana (España y todos los países latinoamericanos de habla hispana) que estén en algún curso sobre metodología de investigación y/o que vayan a llevar a cabo o ya estén desarrollando alguna investigación. El libro será de utilidad tanto para estudiantes de grado como de posgrado (máster o doctorado), estando especialmente pensado y diseñado para ellos y ellas, con el propósito de que les sirva de guía y orientación práctica para sus propios proyectos. Como luego se indica, el enfoque del libro será didáctico para facilitar el aprendizaje de esta metodología.

			Junto con los estudiantes, el libro también sería de interés para todo el profesorado y personal investigador de universidades y otros centros de investigación interesados en esta metodología mixta. Por el carácter transversal e interdisciplinar de su contenido y de los ejemplos utilizados, el libro podrá ser utilizado por académicos y académicas de disciplinas vinculadas a todas las ciencias indicadas anteriormente, tanto en sus propias investigaciones como en la docencia de asignaturas relacionadas con metodología de investigación.

			Contenido y estructura del libro

			Este libro recoge los aspectos fundamentales de la metodología mixta que se han ido estableciendo y consolidando en las últimas décadas como elementos clave y básicos de esta aproximación metodológica, especialmente los principales propósitos y ventajas de su aplicación, así como los diseños mixtos que pueden utilizarse. También incorpora los últimos avances que se están realizando en los últimos años, principalmente en lo que respecta al proceso de integración y a los criterios de calidad de esta metodología. Se incorporan un gran número de ejemplos para ilustrar y comprender mejor la aplicación de la metodología mixta.

			El libro está estructurado en 10 capítulos. El capítulo 1 se centra en aspectos relacionados con la naturaleza y definición de los métodos mixtos, destacando el tema de la integración como su característica principal. En este capítulo también se indica el desarrollo histórico de esta aproximación metodológica y algunos retos o barreras para la realización de estudios mixtos.

			El capítulo 2 examina los fundamentos filosóficos y los principales paradigmas relacionados con la investigación mixta. Se indican las posibles posiciones sobre el papel de los paradigmas, así como los paradigmas que informan la realización de investigaciones mixtas. Se hace especial énfasis en el paradigma transformador por la utilidad que este enfoque puede tener para mejorar la sociedad.

			El capítulo 3 se centra en una de las principales cuestiones relacionadas con los métodos mixtos: por qué utilizar esta metodología. Así, se analizan las principales ventajas, beneficios y propósitos que justifican el diseño y ejecución de estudios mixtos. En este capítulo también se analizan las denominadas preguntas mixtas de investigación, que juegan un papel central en el desarrollo de los estudios mixtos.

			A continuación, varios capítulos se enfocan en otra de las cuestiones clave de la metodología mixta: cómo llevar a cabo estudios mixtos. De esta forma, los capítulos 4, 5 y 6 están dedicados a los diseños mixtos. En concreto, el capítulo 4 describe los principios fundamentales de los diseños mixtos, el capítulo 5 se centra en los tipos de diseños mixtos básicos (convergente, secuencial explicativo y secuencial exploratorio), y el capítulo 6 analiza algunos tipos de diseños mixtos más avanzados.

			Los capítulos 7 y 8 tratan de enfatizar la que se considera como la característica principal de los métodos mixtos: la integración de las partes cuantitativa y cualitativa. En el capítulo 7 se analizan los principios de la integración, los tipos de integración, el papel de las metainferencias y algunos criterios para evaluar el proceso de integración. El capítulo 8 estudia una herramienta que está adquiriendo una gran importancia en los últimos años para llevar a cabo de forma adecuada la integración en los estudios mixtos. Se trata de los denominados joint displays. Se indicará la utilidad de esta herramienta para las fases de muestreo, recogida de datos, análisis y reporte, así como los distintos tipos disponibles.

			Para terminar, el capítulo 9 examina el tema de la calidad de las investigaciones mixtas, distinguiendo entre calidad metodológica y calidad de reporte. Se indican algunos marcos para evaluar la calidad de los estudios mixtos, así como los principales criterios a considerar. Finalmente, el capítulo 10 analiza diversas controversias y posturas críticas hacia los métodos mixtos, junto con algunas recomendaciones para el desarrollo futuro de este enfoque metodológico.

			Características pedagógicas del libro

			Además de la estructura señalada anteriormente, cada uno de los capítulos estará dividido en varios apartados establecidos con la finalidad de reforzar el carácter pedagógico y didáctico del libro. En concreto, en cada capítulo incluiremos:

			—Un apartado inicial de introducción, en el que se establecerán los objetivos principales de aprendizaje de ese capítulo.

			—A continuación, se señalará el contenido principal de cada capítulo, estableciendo diversos apartados. En estos apartados de contenido, se incluirán figuras que ayuden a clarificar diversos conceptos y aspectos clave de la metodología mixta. Asimismo, se indicarán ejemplos de trabajos mixtos ya publicados en diversas disciplinas, que pueden servir de referencia y de ayuda a los lectores para comprender los conceptos explicados en cada capítulo, ver cómo otros investigadores han aplicado esta metodología mixta, y en definitiva, servirles de guía y ayuda para sus propias investigaciones.

			—Tras el contenido principal del capítulo, se indicará un apartado de resumen y conclusiones, destacando las principales ideas del mismo.

			—Posteriormente, se expondrán los términos clave de cada capítulo.

			—Además, también se desarrollará un apartado de cuestiones y actividades de aplicación, planteando alguna cuestión y alguna actividad aplicada que ayude a reforzar a los lectores lo aprendido en el capítulo.

			—Finalmente, se indicarán algunas lecturas clave recomendadas que pueden ser de gran ayuda para profundizar en los aspectos tratados en cada capítulo. El conjunto de referencias utilizadas en los capítulos se incluirá al final del libro, por lo que al final de cada capítulo únicamente se indicarán lecturas clave básicas que los lectores pueden consultar sobre los contenidos de ese capítulo.
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			Los métodos mixtos de investigación: definición, desarrollo histórico y retos

			INTRODUCCIÓN Y OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

			Los investigadores e investigadoras disponen de un amplio abanico de métodos de investigación para dar respuesta a los problemas y preguntas de investigación que tratan de abordar en sus trabajos de investigación. Una clasificación de métodos de investigación tradicionalmente aceptada en diversas disciplinas, tanto en el ámbito de las ciencias sociales como en ciencias de la salud, es la que distingue entre métodos cuantitativos y métodos cualitativos. A partir de esta clasificación, se puede establecer otro grupo de métodos: los métodos mixtos de investigación.

			El concepto o definición de los métodos mixtos es sencilla: se trata de la integración de métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo trabajo de investigación (artículo, tesis doctoral, proyecto de investigación, etc.). Más complicado es diseñar y ejecutar de forma correcta un estudio de investigación utilizando esta metodología mixta. A tal fin se dirige este libro.

			En este primer capítulo del libro, se introduce la metodología mixta como una metodología distintiva y distinta de los métodos cuantitativos y cualitativos, resaltando algunas definiciones y la característica de la integración como el aspecto más relevante de esta metodología. También analizamos el desarrollo histórico de esta metodología, señalando asimismo los principales retos que deben tenerse en cuenta a la hora de diseñar y ejecutar un estudio mixto.

			De esta forma, los principales objetivos que se persiguen en este capítulo son:

			—Resumir las principales características de los métodos cuantitativos y cualitativos.

			—Indicar diversos conceptos y definiciones de los métodos mixtos de investigación.

			—Introducir el atributo de la integración como la principal característica distintiva de los métodos mixtos.

			—Examinar los orígenes y desarrollo histórico de la metodología mixta, señalando la etapa previa al actual movimiento contemporáneo e indicando diversos períodos de este movimiento actual.

			—Señalar algunos retos que deben tenerse en cuenta a la hora de llevar a cabo estudios mixtos de investigación, como los relativos a los recursos necesarios, habilidades requeridas de investigación y aspectos vinculados a la publicación de estos trabajos.

			1.1. MÉTODOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS DE INVESTIGACIÓN

			Cuando se diseña y ejecuta un trabajo de investigación (por ejemplo, un artículo, una tesis doctoral o un proyecto de investigación) son varias las partes que deben considerarse y desarrollarse de forma coordinada y coherente. Desde un punto de vista general, el investigador o investigadora debe:

			—Establecer el tema o tópico que quiere investigar.

			—Determinar el problema concreto y las cuestiones o preguntas de investigación específicas a analizar dentro de ese tópico o tema.

			—Realizar una revisión de literatura, para conocer el estado de la cuestión, los gaps, brechas o huecos a cubrir, y de esta forma establecer la contribución y aportaciones del trabajo.

			—Concretar los aspectos vinculados a los métodos a utilizar en la parte empírica de la investigación (población, muestra, variables a utilizar y sus medidas, técnicas de recogida de información, técnicas de análisis, si se utiliza algún software específico de tratamiento de los datos, etc.).

			—Describir los resultados obtenidos y realizar una discusión de estos.

			—Establecer las principales conclusiones y aportaciones del trabajo, las principales implicaciones académicas y prácticas, así como las limitaciones y futuras líneas de investigación.

			Por lo que respecta a la parte relativa a los métodos de investigación, en la que se ubica este libro sobre métodos mixtos, al revisar otros libros de metodología de investigación en diversas disciplinas, es habitual observar que los autores y autoras de estos libros establecen una clasificación y agrupación de la gran variedad de métodos disponibles (de muestreo, recogida de datos y técnicas de análisis) en dos grupos o bloques principales: los métodos cuantitativos y los métodos cualitativos.

			La elección y distinción entre métodos cuantitativos y cualitativos es uno de los principales debates metodológicos en muchos campos científicos. Tanto los métodos cuantitativos como los cualitativos han supuesto contribuciones importantes para el avance de las diversas disciplinas en ciencias sociales y otros ámbitos científicos, como las ciencias de la salud.

			Además, a veces no es sencillo distinguir claramente entre ambos conjuntos de métodos, debido a que pueden compartir algunas características y atributos similares. Incluso se podría indicar que quizá puede llegar a ser demasiado simplificador establecer una clasificación dicotómica distinguiendo un grupo de métodos cuantitativos que son completamente diferentes de otro grupo de métodos cualitativos. En todo caso, esta clasificación es habitualmente aceptada en todas las disciplinas y, de forma genérica, pueden establecerse algunos aspectos que distinguen ambos conjuntos de métodos.

			En este libro no nos centramos ni profundizamos en los métodos cuantitativos y cualitativos. Por tanto, no es un libro sobre métodos cuantitativos y cualitativos; es un libro sobre métodos mixtos. Hay excelentes libros de metodología de investigación, en todas las disciplinas, que estudian los métodos cuantitativos y cualitativos más importantes. En todo caso, a continuación, de forma muy breve y general, señalamos algunas características de estos dos conjuntos de métodos, pues nos puede ser de utilidad para analizar y centrarnos ya a partir del siguiente apartado en los métodos mixtos y su concepto.

			1.1.1. Métodos cuantitativos

			Los métodos cuantitativos engloban una gran variedad y heterogeneidad de técnicas de recogida de información y de análisis, recogiéndose y analizándose datos numéricos. Así, los investigadores pueden recoger datos cuantitativos haciendo uso de cuestionarios para recoger información primaria, por ejemplo, con escalas Likert, sobre los participantes a analizar (estudiantes y profesores en centros de enseñanza; pacientes, médicos y otro personal sanitario en hospitales; directivos y empleados de empresas, etc.). Junto con información primaria, también se podría utilizar y recoger información secundaria cuantitativa haciendo uso de bases de datos o incluso datos obtenidos de redes sociales, incluyendo big data.

			Sobre estos datos cuantitativos/numéricos se pueden utilizar diversas técnicas cuantitativas de análisis, aplicando estadística sencilla descriptiva o técnicas estadísticas más complicadas (análisis de regresión, análisis clúster, análisis de la varianza, análisis factorial, análisis estadístico multinivel, análisis de ecuaciones estructurales, entre otros). Para realizar estos análisis, se ha desarrollado un gran número de programas informáticos y software específico de análisis estadístico (por ejemplo, SPSS, PLS, MPlus, etc.).

			Estos métodos cuantitativos de recogida de información y de análisis suelen utilizarse sobre muestras elevadas de participantes, tratando de obtener una generalización estadística de la muestra a la población. Además, normalmente en estos métodos cuantitativos se trata de contrastar hipótesis previamente establecidas y argumentadas a partir de alguna teoría y de la revisión de la literatura existente, utilizándose normalmente una aproximación deductiva. Con estas hipótesis, los investigadores e investigadoras tratan de analizar relaciones e influencias estadísticas entre variables, pudiendo analizarse no solo relaciones directas, sino también influencias de mediación y de moderación.

			1.1.2. Métodos cualitativos

			Los métodos cualitativos utilizan datos no numéricos, normalmente en forma de texto o palabras, pero también pueden analizarse otras formas de datos e información, por ejemplo, fotografías, vídeo o audio. Una característica que comparte la metodología cualitativa con la cuantitativa es la elevada diversidad y heterogeneidad de enfoques y técnicas de recogida de información y análisis. Así, suelen considerarse diversos enfoques dentro de los métodos cualitativos, como el estudio de casos, la etnografía o la teoría fundamentada, entre otros. Se suelen utilizar diversas técnicas de recogida de información, tanto para recoger datos primarios (entrevistas individuales, entrevistas grupales, observación, grabaciones de imágenes) como datos secundarios (bases de datos y textos en documentos publicados, imágenes disponibles, etc.).

			También se pueden llevar a cabo diversos tipos de análisis sobre estos datos no numéricos, por ejemplo, el análisis de contenido cualitativo, el análisis comparativo de casos o el análisis del discurso. Al igual que en el caso del análisis cuantitativo, también hay disponible software y diversos programas informáticos para el análisis de datos cualitativos (por ejemplo, NVivo, MAXQDA, Atlas.ti, etc.).

			La metodología cualitativa, aunque puede utilizarse para contrastar teoría, en muchas ocasiones se utiliza para desarrollar teoría a través de un enfoque inductivo. Se suele analizar un número reducido de casos y participantes (estudiantes, pacientes, empresas, etc.). No se pretende conseguir una generalización estadística de la muestra a la población, ni determinar relaciones estadísticas entre variables. El propósito suele ser más bien adquirir un conocimiento y comprensión de un determinado fenómeno en su contexto.

			1.2. MÉTODOS MIXTOS DE INVESTIGACIÓN: CONCEPTO Y EL PAPEL CLAVE DE LA INTEGRACIÓN

			Como hemos señalado anteriormente, la distinción entre métodos cuantitativos y cualitativos es uno de los principales debates de metodología de investigación en diversas disciplinas. Además, los investigadores e investigadoras, cuando vamos a planificar, diseñar y llevar a cabo un trabajo de investigación (nuestra tesis, algún artículo para enviar a alguna revista o la preparación de algún proyecto de investigación para obtener financiación) nos planteamos qué enfoque metodológico vamos a utilizar: cuantitativo o cualitativo. La elección dependerá de varios factores. La pregunta de investigación suele determinar el método de investigación más apropiado y ajustado a la misma. Pero también pueden intervenir otros factores: nuestra experiencia previa en cuanto a los métodos que hemos aplicado y conocemos, los métodos que se utilizan principalmente en la investigación del tópico concreto que queremos estudiar, la preferencia de métodos en las revistas a las que pensamos enviar nuestros artículos, etc.

			A pesar de esa posible elección entre decidir usar un enfoque cuantitativo o un enfoque cualitativo en nuestras investigaciones, una tendencia metodológica importante es la posibilidad de integrar métodos de investigación cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio, es decir, utilizar métodos mixtos. En este caso, no se trata de elegir y decidir entre la utilización de métodos cuantitativos o métodos cualitativos, sino de ver la posibilidad de combinar ambos métodos, cuando sea necesario hacerlo, tratando de generar sinergias y de aumentar el alcance y relevancia de la investigación a través de esa combinación de métodos. Los métodos mixtos pueden jugar un papel importante en la investigación de diversas disciplinas, ya que los resultados obtenidos desde diferentes métodos pueden enriquecer y mejorar nuestra comprensión de las cuestiones de investigación estudiadas.

			Algunos autores consideran esta aproximación de investigación como una metodología distintiva y como el tercer movimiento o aproximación metodológica, que viene a sumarse a las dos aproximaciones tradicionalmente aceptadas por la comunidad científica en muchas disciplinas de las ciencias sociales y de la salud: la cuantitativa y la cualitativa. La creciente importancia y uso de los métodos mixtos se refleja en varios hechos: la publicación de libros centrados exclusivamente en esta metodología, incluyendo handbooks (Hesse-Biber y Johnson, 2015; Poth, 2023; Tashakkori y Teddlie, 2003, 2010) y manuales metodológicos centrados en métodos mixtos (Creswell y Plano Clark, 2018; Fetters, 2020; Mertens, 2023; Plano Clark y Ivankova, 2016; Tashakkori et al., 2021); el hecho de que muchos manuales generales de metodología de investigación incorporan, junto con los capítulos sobre metodología cuantitativa y los capítulos sobre metodología cualitativa, otros capítulos centrados en la metodología mixta; la publicación de una revista centrada en este tipo de investigación (Journal of Mixed Methods Research); la creación de una asociación específica sobre métodos mixtos (Mixed Methods International Research Association); la realización de congresos y conferencias sobre esta metodología; la publicación de monográficos y números especiales sobre métodos mixtos en diversas revistas de un gran número de disciplinas; y en definitiva la creciente publicación de trabajos empíricos que utilizan este enfoque o revisan su aplicación en varios campos de estudio. En un apartado posterior en este capítulo, examinaremos la evolución y desarrollo histórico de los métodos mixtos. A continuación, en los siguientes apartados, nos centramos en el concepto de métodos mixtos y en el papel clave que juega la integración como característica clave de esta metodología.

			1.2.1. Concepto de métodos mixtos

			Por lo que hemos indicado anteriormente, la idea principal es sencilla: con la metodología mixta se trata de combinar e integrar métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo trabajo de investigación. Antes de profundizar en esta definición, puede ser interesante tratar de contextualizar los métodos mixtos más ampliamente en el tipo de metodologías que pueden aplicarse en cualquier trabajo de investigación.

			Cuando estamos diseñando y planificando un estudio de investigación, desde el punto de vista de la metodología a utilizar en la parte empírica del mismo, una primera elección metodológica es decidir si vamos a utilizar un único método o varios métodos de investigación. Por una parte, si vamos a aplicar un único método («investigación monométodo»), también tendremos que determinar si ese método será cuantitativo o cualitativo, tal y como hemos indicado anteriormente.

			Por otra parte, si vamos a aplicar varios métodos de investigación («investigación con múltiples métodos»), aquí encontramos a su vez dos posibilidades. Una de ellas hace referencia a la utilización de varios métodos, pero siendo todos ellos o bien cuantitativos o bien cualitativos. Denominamos esta opción como «investigación multimétodo». En cuanto a los métodos cuantitativos, sería el caso, por ejemplo, en que en un trabajo de investigación recogemos información con un cuestionario, pero también con información de una base de datos, y utilizamos un análisis de regresión y también un análisis clúster.

			La otra opción dentro de la investigación con múltiples métodos sería precisamente la metodología mixta, en la que se utilizan varios métodos, pero combinándose e integrándose métodos cuantitativos «y» métodos cualitativos. Por ejemplo, un investigador o investigadora podría realizar en primer lugar una fase cuantitativa (por ejemplo, realizando un análisis de regresión a partir de información recogida con un cuestionario, tratando de contrastar varias hipótesis), y a continuación llevar a cabo una segunda fase cualitativa, realizando varias entrevistas en profundidad a diversos participantes para tratar de clarificar o explicar los resultados estadísticos cuantitativos (por ejemplo, para explicar una posible hipótesis que no se ha confirmado).

			Una vez contextualizada la metodología mixta, podemos profundizar en la definición de esta metodología. Son varios los conceptos que se han aportado por diversos autores y autoras sobre los métodos mixtos. A continuación, señalaremos algunas de estas definiciones. La diversidad de conceptos recoge diferentes enfoques, pudiendo encontrar conceptos que se centran únicamente en las técnicas de recogida y análisis de datos, mientras que otros conceptos ofrecen una perspectiva más amplia y genérica, como veremos a continuación.

			Greene et al. (1989) definen los diseños de métodos mixtos como aquellos que incluyen al menos un método cuantitativo (diseñado para recoger datos numéricos) y un método cualitativo (diseñado para recoger información verbal o visual o datos no numéricos), y donde ningún tipo de método está inherentemente vinculado a un paradigma concreto. Plano Clark (2005) indica que los métodos mixtos de investigación combinan recogida y análisis de datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio. Como vemos, estas definiciones centran su atención principalmente en los métodos o técnicas de recogida y análisis de datos.

			Desde una perspectiva más amplia y genérica, algunos autores hacen referencia a otros aspectos de la investigación más allá de los métodos, por ejemplo, la metodología, en el sentido de diseño del proceso general de investigación, la finalidad o propósito de realizar un estudio mixto, o incluso las perspectivas (viewpoints) filosóficas.

			Por ejemplo, Tashakkori y Creswell (2007), en el editorial del primer número de la revista Journal of Mixed Methods Research, definen la investigación mixta como aquella en la que el investigador recoge y analiza datos, integra los resultados y establece inferencias utilizando aproximaciones o métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o programa de investigación. Aquí los autores no solo hablan de métodos, sino también de aproximaciones de investigación. Y otro aspecto a destacar de esta definición es la idea de integración, característica clave de los métodos mixtos, como luego remarcaremos.

			Johnson y Onwuegbuzie (2004) también adoptan una perspectiva genérica. Estos autores indican que la investigación mixta es la clase de investigación en la que el investigador mezcla o combina técnicas de investigación, métodos, aproximaciones, conceptos o lenguaje cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio. Vemos cómo este concepto incluye varios elementos junto con los métodos.

			Un trabajo que merece destacarse es el llevado a cabo por Johnson et al. (2007), pues aquí los autores se centran específicamente en el concepto de métodos mixtos. Estos autores analizan 19 diferentes definiciones proporcionadas por varios investigadores relevantes en este campo. Tras analizar las características de esas definiciones, proponen la siguiente definición: «los métodos mixtos de investigación es el tipo de investigación en la que el investigador o equipo de investigación combina elementos de las aproximaciones de investigación cuantitativa y cualitativa (por ejemplo, uso de perspectivas, técnicas de recogida de datos, análisis e inferencias cuantitativas y cualitativas) para los propósitos de amplitud y profundidad de comprensión y corroboración» (p. 123). Como vemos, en este concepto se incluyen, junto con los métodos o técnicas de recogida de datos y análisis de datos, las perspectivas filosóficas (viewpoints) y las inferencias. Y en la parte final de la definición, los autores destacan el propósito o finalidad de los métodos mixtos: obtener una comprensión más amplia y profunda de un fenómeno y la corroboración.

			Por otra parte, algunos autores hacen referencia a varias características principales o centrales de los métodos mixtos. En esta línea, Creswell (2015) remarca cuatro características centrales: 1) recogida y análisis de datos cuantitativos y cualitativos para responder a preguntas de investigación de cada tipo; 2) uso de métodos cuantitativos y cualitativos rigurosos; 3) combinación o integración de datos cuantitativos y cualitativos utilizando un tipo específico de diseño mixto, e interpretación de esta integración, y 4) a veces, establecer un marco del diseño dentro de una filosofía o teoría.

			Creswell y Plano Clark (2018) también señalan varias características centrales de los métodos mixtos, similares a las anteriores. Estos autores indican que, en los métodos mixtos, el investigador: 1) recoge y analiza datos cuantitativos y cualitativos de forma rigurosa para responder a las preguntas de investigación e hipótesis; 2) integra (o mezcla o combina) las dos formas de datos y sus resultados; 3) organiza estos procedimientos en diseños de investigación específicos que proporcionan la lógica para llevar a cabo el estudio, y 4) establece un marco para estos procedimientos en una teoría o filosofía.

			1.2.2. Integración como característica distintiva de los métodos mixtos

			Como se indica en algunas de las definiciones anteriores y en las características centrales y principales de los métodos mixtos destacadas por Creswell (2015) y Creswell y Plano Clark (2018), un aspecto fundamental en esta metodología, y que hemos querido destacar en el título del libro, es la integración de componentes cuantitativos y cualitativos. Dada su importancia, dedicaremos varios capítulos de este libro a este atributo de los métodos mixtos, pero queremos resaltar a continuación, aunque sea de forma breve, el significado y relevancia del mismo.

			Una adecuada integración de las partes cuantitativa y cualitativa es la característica principal de la metodología mixta. De hecho, el valor añadido y contribución de utilizar un estudio mixto se deriva de la integración intencionada y explícita de esas partes cuantitativa y cualitativa. Por tanto, es preciso planificar y tener en cuenta cómo se llevará a cabo esa integración desde el diseño inicial de la investigación, prestando especial atención a cómo se pueden integrar y combinar los métodos cuantitativos y cualitativos. Si un trabajo de investigación incluye una parte cuantitativa y una parte cualitativa, pero estas dos partes se realizan de forma separada e independiente y no hay ninguna conexión o relación entre las mismas, no podemos indicar que este trabajo sea realmente una investigación mixta. En un estudio mixto se trata de evitar que el conjunto del estudio suponga una simple utilización de dos métodos independientes y separados, sin ninguna conexión.

			Por tanto, para que exista investigación mixta debe haber algún tipo de interdependencia y relación entre los dos métodos, es decir, debe existir integración. En otras palabras, las dos partes y métodos deben de alguna forma hablarse una a la otra y establecer una conexión. De esta forma, a través de esa integración, la combinación e interdependencia de los métodos cuantitativos y cualitativos puede permitir generar sinergias, valor añadido y mayor calidad del trabajo. Algunos autores hacen referencia a esta sinergia derivada de una adecuada integración a través de la expresión 1 + 1 = 3 (Fetters y Freshwater, 2015), reflejando que la aportación del conjunto del estudio es mayor a la suma de las dos partes, cuantitativa y cualitativa, por separado. De esta forma, los investigadores deben considerar y planificar de forma intencionada esa integración, reflexionando sobre el valor añadido que la aplicación de una metodología mixta puede aportar al avance de la investigación del tópico estudiado o cuestión de investigación analizada, y a una mayor comprensión y conocimiento sobre ese fenómeno.

			Por lo que respecta a esta integración, y como ampliaremos en capítulos posteriores, es necesario planificar de forma explícita diversos aspectos. Entre ellos, dos de los más relevantes son los siguientes:

			—Dónde o cuándo se va a realizar la integración de los métodos, identificando los puntos de contacto o integración en los que se produce la relación, conexión e interdependencia entre los métodos. La integración puede llevarse a cabo en la planificación y diseño previo del trabajo, en el muestreo, en la recogida de datos, en el análisis, en la interpretación de los datos e inferencias, e incluso en el reporte de la investigación.

			—Cómo se va a realizar la integración, estableciendo las estrategias de integración que se van a llevar a cabo, dependiendo de la fase o punto de integración.

			Como hemos comentado, profundizaremos en estos aspectos y otros elementos, herramientas y técnicas importantes vinculadas a la integración en otros capítulos del libro, especialmente en los capítulos 7 y 8.

			1.3. DESARROLLO HISTÓRICO DE LA METODOLOGÍA MIXTA

			La combinación de métodos cuantitativos y cualitativos se ha llevado a cabo desde hace muchas décadas, a lo largo de todo el siglo XX, incluso, como luego comentaremos, desde hace siglos. En todo caso, durante muchos años esta metodología no ha tenido una consideración o entidad propia como metodología distintiva y reconocida. La expresión actualmente más aceptada de la metodología que integra métodos cuantitativos y cualitativos (métodos mixtos, o mixed methods en inglés), se empieza a utilizar y consolidar únicamente a partir de los últimos años del siglo pasado, especialmente a partir de finales de los años ochenta y principios de los noventa, en los que se inicia la formalización e institucionalización de los métodos mixtos.

			En los dos siguientes apartados, señalamos algunas ideas sobre la evolución y desarrollo histórico de los métodos mixtos. El primero se centra en el período previo a la formalización de los métodos mixtos como metodología distintiva. El segundo apartado examina algunas etapas y fechas especialmente importantes dentro ya del período de formalización e institucionalización de los métodos mixtos, el cual puede considerarse como movimiento reciente y moderno de consolidación de esta metodología ya plenamente reconocida.

			1.3.1. Antes de la institucionalización y consolidación del movimiento reciente

			Hasta finales de los años ochenta del siglo pasado no existía un lenguaje común vinculado con la metodología mixta, y muchos estudios que combinaban métodos cuantitativos y cualitativos no eran denominados por sus propios autores como estudios mixtos. Esa falta de lenguaje común que permitiera una comunicación entre investigadores, y el hecho de no disponer de ciertas bases metodológicas propias, hizo que esta metodología mixta, y la combinación e integración de métodos cuantitativos y cualitativos que implica, no tuviera reconocimiento y aceptación como metodología distintiva. Además, era difícil identificar estos estudios mixtos, pues esta denominación (metodología mixta) no se empleaba. Normalmente, únicamente se solía indicar que se combinaba un determinado método cuantitativo con uno cualitativo.
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